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Hva skal dere få høre om?

• Hva er veiledet internettbehandling

• Hvordan ser behandlingsprogrammene i eMeistring ut?

• Veien dit vi er i dag

• Betraktninger rundt virtuelle helsetjenester i eMeistring

• Utfordringer?



Hva er veiledet internettbehandling 
hvordan ser behandlingen i 
eMeistring ut?



Veiledet internettbehandling

Henvisning

Direkte kontakt

Kartleggings-
samtale

Diagnose

Veiledet
internett-

behandling

Kartleggings-
samtale

Behov

14 uker
Sikker pålogging (Bank ID)

Ukentlig oppfølging av terapeut
Ukentlig symptomkartlegging

Ukentlig kartlegging av suicidtanker
Sosial angst, panikklidelse, mild og moderat

depresjon

3 ganger økt
behandlingskapasitet



Pasientens arbeidsverktøy



Asynkron dialog
Relasjonen mellom terapeut og pasient

Her foregår all kommunikasjon



Terapeutens arbeidsverktøy



Terapeutens arbeidsverktøy



Terapeutens arbeidsverktøy



Tine Nordgreen Odd Haavik Hans Olav Instefjord

• 2012: Startet som prosjekt

• 2013: Første pasient april

• 2015: Klinisk drift

• 2017: Egen seksjon i Helse Bergen

• 2019: Godkjenning i Beslutningsforum
Bærekraftig særtakst

Nasjonal helse- og sykehusplan





Hvordan kan virtuelle helsetjenester øke 
tilgangen til psykologisk behandling?



Fysiske helsetenester Virtuelle helsetenester
Fra Helse Vest sin 
strategi Helse2035



Hva vil det si for helsetjenesten at vi 
leverer virtuelle helsetjenester?



• Redusert ikke-møtt

• Økt effektivitet

• Avgrenset forløp

• Arealeffektivt

• Godt læringsmiljø

• Skriftlig dialog

• Relasjonen

Gevinster for klinikken



Hva vil det si for befolkningen at vi 
leverer virtuelle helsetjenester?



Gevinster for pasienten

• Å gjøre behandling

• Skriftlig dialog

• Reisetid

• Tilgjengelig



Utfordringer for å få virtuelle  
helsetjenester ut til befolkningen?





Vi inviterer til nasjonal dugnad

• Felles opplæring

• Felles daglige standarder

• Felles kvalitetsforbedring

• Felles videreutvikling av 
tjenesten

• Felles program

• Mangfold av spisskompetanse

• Tverrfaglig terapeutmiljø 



www.emeistring.no

@emeistring
kristin.hogstad.bruvik@helse-bergen.no

http://www.emeistring.no/
http://www.facebook.com/emeistring
mailto:Kristin.hogstad.bruvik@helse-bergen.no

