
Endring – til fortvilelse eller begeistring? 

Konferanse Norsk sykehus- og helsetjenesteforening

Radisson BLU Royal Hotel, Bergen, 14. november 2019

Adm. dir. Erik M. Hansen, Helse Vest IKT AS



«Forandring fryder»



Møter vi forventningene til helsepersonell? Nei.

Møter vi forventningene til pasienter og pårørende? Nei.

Er det grunn til å være fornøyd? Nei.

Hvor langt er vi kommet? Ca. halvveis.

Status



MOT porteføljen
Agresso
GAT
Dossier
WebCruiter
eLæring WebCruiter

GAT

DIPS Classic/DIPS Arena

SECTRA

Meona

Imatis/Systematic/helsenorge.no

IKT-infrastruktur



Regional elektronisk kurve

DMA og FERD (2012 – 2020)

Overgang til DIPS Arena (2014 –~2021)

Alle møter (2013 –~2021)

LIBRA (2012 –~2021)

KULE/Meona (2013 –~2020)





HELIKS/ODA

Pilot DIPS Arena Nevrologisk avd. Helse Førde 

• DIPS Arena oppgradert til moderne plattform klar for utrulling for hele Helse Vest
• Status utrulling

Pakkeforløp kreft/psykiatri/rus, Tavlemøter (Helse Stavanger), DIPS Arena Nevrologisk avd. Helse Førde

Modernisering av PAS/EPJ – Overgang til DIPS Arena



• Digitalt media arkiv (DMA) Ultralyd, digital foto og video rullet for hele Helse Vest.

• Felles Radiologiløsning (FERD) Helse Førde (november 2018), Helse Fonna (februar 2019), Helse Stavanger (mai 2019), 

Helse Bergen (november 2019)

• Digital patologi (opsjon) Felles laboratorieinformasjonssystem for Patologi klart. Klar for felles billedløsning.

Regional løsning for bilder og video/SECTRA



• Status utrulling; Sengeposter, akuttmottak, intensiv (Helse Førde og Helse Fonna). 

• Gjenstår innføring for spesialkurver; Intensiv (Stavanger og Bergen), perioperativ og prenatal, 

kjemoterapi (forutsetter nytt produksjonsstøttesystem i SAV). 

Regional «Elektronisk kurve» (KULE) – Baxter/MEONA



MEONA
Kurve og 
legemiddelhåndtering

Status senger august 2019: 87 %180

Status brukere august 2019: 84 %
500
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Haraldsplass Diakonale Sykehus – Imatis – Pasientflyt og styring



Helse Stavanger HF – Imatis – Innsjekk og betaling



Betalingsoversikt

Betal med Vipps

Betal med faktura

Ortopedisk poliklinikk Stavanger
16.01.2019

Egenandel, undersøk./beh. 
og kontr. hos lege eller 
annet helsepersonell 345 kr

Pasientbetaling diverse 
forbruksmateriell                      75 kr

Totalt å betale 420 kr

Betaling vellykket!

Takk for at du benyttet 
selvbetjent betaling

Neste betaling

Stavanger Universitetssykehus
#1234, Helse Stavanger

kr 420,00

Ortopedisk poliklinikk Stavanger, 
Ortopedisk avdeling Stavanger

16.01.2019

Order ID: 1006521244

Ortopedisk poliklinikk Stavanger

Finn fram



Bilder: Anne Gunn HauglandHelse Fonna HF / Stord sjukehus – Imatis – Pasientflyt og styring



Helse Stavanger HF – LIBRA / IBM / SAP S/4 HANA



Informasjon og kommunikasjon





 Utfører nå ca 30 ulike prosesser for Helse 

Vest.

 Jobber blant annet som jordmor, urolog, 

helsesekretær, systemforvalter og controller. 

 Bidrar til økt kvalitet på innrapportering til 

kreftregisteret for prostatakreft.

 Sparer flere tusen kroner daglig i 

portoutgifter for helseforetakene.

 Sørger for at helsestasjoner får 

fødselsepikriser innen 24 timer etter fødsel.

 Sparer ca 16.000 timer i 2019.

Robbie Vest



Lettere sagt – enn gjort!

• Brukervennlighet!
• Mobilitet
• Integrasjon

• Gode arbeidsprosesser
• Endring!
• Gevinstrealisering



«Forandring er krevende – og nødvendig»



Digitalisering av sykehus er komplekst

Digitalisering av helse- og omsorgssektoren er enda mer komplekst

Fra utviklings- og innføringsprosjekt til forbedrings- og forenklingsprosjekt.

Samarbeid mellom alle involverte er viktig og nødvendig!

Veier videre



Takk for oppmerksomheten!


