Direktoratet for
e-helse

En innbygger — én journal» og status for e-helse

Helse-Norge skal samles pa felles lgsninger — mange prosjekter er i gang,
klarer vi a samle disse?
Hvilke endringer star medisinsk kontorfaglig helsepersonell ovenfor?

15. mars 2017

ldunn Lgvseth Kavlie




Direktoratet for e-helse har to roller

Myndighet Nasjonale Igsninger
Sgrge for nasjonal styring og Fa pa plass og forvalte digitale l@sninger
koordinering som forbedrer og forenkler
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Mobilitet

Ambisjon

En helhetlig og kunnskapsbasert
helse- og omsorgstjeneste som
utnytter de teknologiske mulighetene

og involverer innbyggere

for a bidra til

(A" 1
Vs \";l‘i\ "
Ortle K o\ JRIVRR
‘ ~— v_\-b.\\ %’ ) \ \K
a X ~ 4 i o -
\/”'_ _,A\»-’/ b &8 3 ‘
N %o 294 v

-
. e
~N ~ N N
‘ v
S 0\4\ J .
-~ N> A

bedre helse,
bedre resultat av helsehjelp og

bedre utnyttelse av kapasitet




Mange aktgrar skal samarbeide

Nasjonalt

I Stortinget
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http://www.nasjonalikt.no/no/
http://www.sykehuspartner.no/
http://www.helse-vest-ikt.no/
http://www.hemit.no/Velkommen-til-Hemit/118251/
http://www.helse-nord.no/helse-nord-ikt/category12573.html
http://www.ks.no/

Medlemmer og observatgrer i Nasjonalt e-helse styre

Navn: Lilly Ann Elvestad
Tittel: Generalsekretaer
Aktgr: FFO

Navn: Christine Bergland

Tittel: Direktor
Aktor: Direktoratet for e-helse

Navn: Herlof Nilssen (leder)
Tittel: Administrerende direktor
Aktor: Helse Vest RHF

Navn: Anne-Lise Ryel
Tittel: Generalsekretaer
Aktor: Kreftforeningen

Navn: Inger Ostensjg
Tittel: Omradedirektor
Aktor: KS

Navn: Stig Slgrdahl
Tittel: Administrerende direktor
Aktor: Helse Midt-Norge RHF

Navn: lvar Halvorsen

Tittel: Fastlege
Aktor: Fastlegene

Navn: Nina Mevold
Tittel: Kommunaldirektor
Aktor: Bergenkommune

Navn: Lars Vorland
Tittel: Administrerende direktor
Aktor: Helse Nord RHF

Observator

Navn: Hakon Grimstad

Tittel: Administrerende direktor
Aktor: Norsk Helsenett SF

Navn: Kristin W. Wieland

Tittel: Kommunaldirekigr
Aktor: Baerum kommune

Navn: Cathrine M. Lofthus
Tittel: Administrerende direktor
Aktor: Helse Sor-Ost RHF

Observator

Navn: Tor Eid

Tittel: Spesialradgiver

Aktor: Helse- og omsorgsdep.

Navn: Arild Sundberg
Tittel: Kommunaldirektor
Aktor: Oslo kommune

Navn: Bjern Guldvog

Tittel: Direktor
Aktor: Helsedirektoratet

Navn: Camilla Dunsaad

Tittel: Radmann
Aktgr: Kvinesdal kommune

Navn: Camilla Stoltenberg

Tittel: Direktor
Aktor: Folkehelseinstituttet
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En innbygger — en journal




Helse- og omsorgsdepartementet ga Helsedirektoratet i oppdrag a utrede hvordan
regjeringens ambisjoner | Meld. St. 9 (2012-2013) En innbygger — én journal kan realiseres

DET RONCALMLE
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Mel_d.-St.Q
kting & Surtiage Helsepersonell skal ha enkel og sikker tilgang til helseopplysninger

En mnbygger - én journal

Dgitale Genester 3 helse og ommsorgssektoren

Innbyggerne skal ha tilgang pa enkle og sikre digitale tjenester

Data skal veere tilgjengelig for kvalitetsforbedring, helseovervaking,
styring og forskning
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Utredningen anbefaler oppfyllelse av seks prioriterte krav som skal dekkes av en felles
nasjonal lgsning (kjernelgsning)

# KRAV

1  Samlet tilgang til oppdaterte og ngdvendige helseopplysninger

Planer for den enkelte pasient kan opprettes, deles og fglges

2 o .
opp patvers av helse- og omsorgstjenesten
5 Virksomhetsstyring/
gkonomistyring
3 Tjenester er enhetlig definert pa tvers av virksomheter, samlet Kjerpelgsnin % ——
oversikt over kvalitet og ledig kapasitet dokumentasjon og | | 5 ressursstyring

Prosess
Pasient-/bruker-

administrasjon

4  Kunnskaps- og beslutningsstgtte

Tiltaket skal legge til rette for tilgjengeliggjgring av data til
5 kvalitetsforbedring, ledelse og analyse, helseanalyse, forskning
og beredskap

onbe
Laboratorie

6 Ta hgyde for strukturelle endringer RadIOIOg
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Anbefaling om malbilde og utviklingsretning for en felles Igsning
for klinisk dokumentasjon, prosesstgtte og pasient-
[brukeradministrasjon

Kjernesystem
Logistikk & ressursstyring

Virksomhetsstyring/
gkonomistyring

1%
Klinisk dokumentasjon e
0g prosess

Pasient-
/brukeradministrasjon

Helsepersonells
arbeidsverktay

Innovasjonsevne

Radiologi
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Innstilling om hvordan ambisjonen skal realiseres ble sendt Helse- og
omsorgsdepartementet | januar 2016

MeIAd. St 9
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Helsepersonell skal ha
enkel og sikker tilgang
til helseopplysninger

Innbyggerne skal ha
tilgang pa enkle og
sikre digitale tjenester

Data skal veere
tilgjengelig for
kvalitetsforbedring,
helseovervaking,
styring og forskning

e En felles, nasjonal lgsning for helse- og
omsorgstjenesten bgr veere malbilde og

utviklingsretning

e Startpunkt i kommunal helse- og
omsorgstjenesten, men med deltagelse fra

regionale helseforetak

e Forutsetter nasjonal styring



Varen 2016 ble det utfart vurdering av gjennomfaringsstrategi og
relevans av Helseplattformen 1 Midt-Norge for realisering av «En
Innbygger — én journal»

Helseplattformen, Midt-Norge \W
 Helse Midt-Norge RHF skal anskaffe ny Igsning for - . a
pasientadministrasjon og dokumentasjon av helsehjelp -
PAS/EPJ). ‘
PASIERD H | HELSEPLATTFORMEN'& =
« Malet er a etablere en helhetlig, regional Igsning i ‘or pasientens helsetjeneste

samarbeid med kommunene. N
"\.' l
. . . k24
» Et felles arbeid mellom kommuner og spesialisthelsetjenesten - [‘:\ |
er organisert | programmet Helseplattformen og et stort

flertall av kommunene | Midt-Norge har gitt sin fullmakt til
arbeidet.

« Helseplattformens kunngjore anskaffelse i 2016, innga

kontrakt I slutten av 2018 og levere fgrste del av innfgringen
| 2021.

=== Direktoratet for e-helse



Regjeringen ga i juni 2016 sin tilslutning til hovedanbefalingen i «<En innbygger — én
journal» og besluttet at programmet Helseplattformen 1 Midt-Norge skal vaere et
regionalt utprgvingsprogram

e Regjeringen har gitt sin tilslutning til anbefalingen om en
utviklingsretning mot en felles, nasjonal lgsning for klinisk
dokumentasjon, prosesstgtte og pasient-/brukeradministrasjon.

e Regjeringen har besluttet at programmet Helseplattformen |
Midt-Norge skal gjennomfgres som et regionalt
utprgvingsprogram for det nasjonale malbildet i «<En innbygger
— en journal» og et mulig startpunkt for en felles nasjonal
lgsning for kommunal helse- og omsorgstjeneste.
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HELSEPLATTFORMEN

EN SAMMENHENGENDE

HELSETJENESTE e Helseplattformen skal ha nasjonal representasjon og innflytelse
| styringen og | faglige vurderinger av tema som kan ha
betydning for den nasjonale utviklingsretningen.

e Direktoratet for e-helse skal starte planleggingen av en
nasjonal lgsning for kommunal helse- og omsorgstjeneste.

=== Direktoratet for e-helse



Nasjonal gjennomfaringsstrategi for «<En innbygger — én journal» legger til grunn
utredningens anbefalinger, regjeringens beslutninger, oppdrag fra Helse- og
omsorgsdepartementet og strategier og fremdriftsplaner 1 de regionale helseforetakene

.12 Direktoratet for e-helse * Planlegger beslutningsunderlag for anskaffelse av felles lgsning for kommunale helse- og
* e omsorgstjenester

i samarbeid m ktor - :
I samarbeid med sekto « Bidrar i Helseplattformen

« Skal anskaffe og innfgre ny regional EPJ/PAS-Igsning for spesialisthelsetjenesten og
HELSE ee e MIDT-NORGE kommunale helse- og omsorgstjenester (85 kommuner)

« Regionalt utprgvingsprogram for nasjonalt malbilde og mulig startpunkt for nasjonal, felles
lgsning for kommunale helse- og omsorgstjenester — sikre nasjonal deltakelse og innflytelse

O « Gjennomfarer respektiv oppgradering til 3. generasjons EPJ/PAS-lgsning basert pa DIPS

« Innfarer regionale felleslgsninger for spesialisthelsetjenesten
HELSE @ VEST

« RHF-ene samarbeider om oppgraderingen for a lette integrasjon mot andre lgsninger og

343 kommuner
Ca. 1650 avtalespesialister « Forvalter egne EPJ/PAS-lgsninger og gjar re-investeringer etter behov

Ca. 3900 fastleger
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Sentrale aktiviteter 1 2017 | arbeidet med en innbygger — én journal

ot <& Velkart for realisering av «en innbygger — én journal»

« Nar og hvordan kan vi anskaffe, tilpasse og innfare en nasjonal lgsning for kommunale helse- og
omsorgstjenester?

« Nar vil spesialisthelsetjenesten i Nord, Vest og Sar-Jst fullfgre sine utviklingsprosjekter?

« Hvordan kan vi forene de ulike utviklingslgpene for a sikre mest mulig helhetlige lgsninger?

Lasningsspesifikasjon av «nasjonal lgsning for kommunale helse- og
omsorgstjenester»

« Hvilke behov og krav ma Igsningen oppfylle?
« Hvordan skal lgsningen veere integrert og samhandle med andre kommunale tjenesteomrader?
« Hvilken samhandling gnsker vi / kan vi oppna mot spesialisthelsetjenesten?

Styring, organisering og finansiering

« Hvordan skal vi styre, organisere og finansiere anskaffelse, tilpasning og innfagring?
« Hvordan skal vi organisere drift og forvaltning?
« Hvordan sikrer vi gevinstrealisering og legger til rette for virksomhetsutvikling?

‘== Dijrektoratet for e-helse



Arbeidet med lgsningsspesifikasjon starter i var

-Foreslatte referansekommuner for arbeidet i 2017- -Forelapig representasjon-

* Tromsg med nabo og samarbeidskommuner . Helse- og sosialsjef

« Kommuneoverlege/representant fra legevakt
* Representant for institusjon/sykehjem
i * Representant for hjemmebaserte tjenester

 Bergen med nabo og samarbeidskommuner . Representant for helsestasjon/skolehelsetjeneste
* Representant for tildelingskontor/beslutnings- og forvaltningskontor
« Representant for ev. distriktsmedisinske sentre og andre tjenester som leveres i samarbeid med

: : : spesialisthelsetjenesten

« Kristiansand med nabo og samarbeidskommuner . Romresontant for o, brukerutvalg
« Sykepleiere, helsefagarbeidere og annet helsepersonell i operativ tjeneste
« Fastleger

° B&ru m « Ev. regional KS-representant
« Ev. representanter fra andre kommunale tjenester (f.eks. barnevern, PP-tjeneste, NAV kommune)

 Oslo | referansegruppe

« Kommunerepresentasjon | arbeidsgrupper
sammen med spesialisthelsetjenesten

‘== Dijrektoratet for e-helse



Mer informasjon:
https://ehelse.no/strateqgi/n-innbygger-n-journal

Direktoratet for
e-helse

Altinnhold ~~ Omoss English

ehelse.no P Strategi

En innbygger - én journal

Regjeringen har gitt sin tilslutning til anbefalingen om at en
felles, nasjonal lasning for helse- og omsorgstjenesten bar
vaere malbildet for «<En innbygger - én journal». Direktoratet
for e-helse er bedt om a initiere det videre
planleggingsarbeidet.

Regjeringen lanserte i november 2012 Meld. St. 9 (2012-2013) «En innbygger - én

- - . KONTAKT
journal», som viser retningen og definerer de overordnede malene for IKT-utviklingen i
helse- og omsorgssektoren: Direktoratet for e-helse
- Helsepersonell skal ha enkel og sikker tilgang til pasient- og brukeropplysninger irosﬁkt!EdEF
re Muri

gjennom hele behandlingsforlepet, uavhengig av hvor i landet pasienten og brukeren

. . . . . 2 .. en.journal@ehelse.no
blir syk eller far behandling. Beslutningsstette skal innga i journalsystemet. o I Q

- Innbyggerne skal ha tilgang til enkle og sikre digitale tjenester.

- Data skal veere tilgjengelig for kvalitetsforbedring, helseovervaking, styring og
forskning. Innrapportering skal skje mest mulig automatisk og vaere en integrert del av RELATERTINNHOLD

arbeidsprosessene. B Meld. St. 9 (2012-2013) En

innbygger - én journal
(regjeringen.no)

Utredningen «En innbygger - én journal»

B Sammendrag av utredningen
Helsedirektoratet og Direktoratet for e-helse |leverte i januar 2016 sin anbefaling for (PDF)

hvordan malene i Meld. St. 9 (2012-2013) «En innbygger - én journal» kan realiseres.
B Vurdering av Midt-Norge

«Helsedlirektoratet og Direktoratet for e-helse sin innstilling til Helse- og som startpunkt (PDF)
omsorgsdepartementet er at en felles, nasjonal lesning for klinisk dokumentasjon, o

. .. . . B Oppdragsbrev fra HOD juni
prosesstette og pasient-/brukeradministrasjon for helse- og omsorgstienesten ber vare 2016 (PDE

maélbilde og utviklingsretning for realisering av mdlene i «<En innbygger — én journal.

B _Veien videre for én journal

== Direktoratet for e-helse


https://ehelse.no/strategi/n-innbygger-n-journal
https://ehelse.no/strategi/n-innbygger-n-journal
https://ehelse.no/strategi/n-innbygger-n-journal
https://ehelse.no/strategi/n-innbygger-n-journal
https://ehelse.no/strategi/n-innbygger-n-journal
https://ehelse.no/strategi/n-innbygger-n-journal
https://ehelse.no/strategi/n-innbygger-n-journal
https://ehelse.no/strategi/n-innbygger-n-journal

Direktoratet for
e-helse

Nasjonal e-helse strategi og handlingsplan
2017 - 2022




Strategiske fokusomrader i nasjonal e-helse strategi (2017-2022)

Kritiske IKT-
Infrastrukturer og
felles byggeklosser

Digitalisering av Bedre sammenheng
arbeidsprosesser | pasientforlgp

Nasjonal styring
av e-helse og gkt
gjennomfgring

Bedre bruk av Helsehjelp pa nye
helsedata mater

* i Direktoratet for e-helse



Direktoratet for
e-helse

Nasjonale e-helse produkter og tjenester




MELDINGSUTVEKSLING:

Aktgrene skal kommunisere elektronisk (og papir ikke sendes parallelt)
Meldingsvalidator forenkler feilsgking — og gir feerre feil

Hay kompleksitet Meldingsvalidatoren

Stort volum

192.529.839

meldinger 1 2016
400.000 metcinger 2012

2017

* =22 Direktoratet for e-helse

2018

31



E-resept

® Bidrar til gkt pasientsikkerhet
® Formidling av reseptinformasjon mellom lege, apotek, HELFO, Statens legemiddelverk og pasient.

‘ Reseptformidleren ‘
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Kiernejournal nar na 5.2 mill innbyggere

/ > E69

& o Kjernejournal — integrert | EPJ

Har du sett dette ikoneti
journalen til dine pasienter?

qudland

Pasienten har kjernejournal
E6

| \ ; Pasienten har kjernejournal og har
selv fylt ut viktige helseopplysninger
g \ Pasienten har kjernejournal og
=T . ’ N »
?Nord jancelan det finnes kritisk informasijon

Pasienten har ikke kjernejournal

- - v’ Sor-Tron@l 0

' \L iore og Romsdal

Kjernejournal ikke tilgjengelig

4
~ Hordaland
Buskerud

Stockholm
Ta godkjenningspraven -
sa far du se pasientens
kjernejournal.
www.ehelse.no/kjernejournal
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Helsenorge.no

En helsetjeneste pa nett

e Kvalitetssikret informasjon om:
* helse
e sykdom og behandling

| _ | helsenorge-no
e rettigheter og veliledning

e Selvbetjening, f.eks.: + @ .
® resepter ®
e egenandeler .
e kjernejournal - .
e pytte fastlege
®

velge behandlingssted

‘=== Direktoratet for e-helse



Helsenorge.no — Min Helse - digitale tjenester for innbygger samlet pa ett sted

August September
Din fastlege siden 01.01.2001

Digitale tjenester hos fastlegen

o DD Fastlege
U U a— Lysakertorg
E E “ 1325 LYSAKER
—

Telefonnummer: 21212121

Mer praktisk informasjon

Bestill Forny Start Kontakt
time resepter e-konsultasjon legekontoret

¢

tidige avtaler med Start e_konsu ItaSjon 2ndeler for

Ga til fastlegens side

Bestill time

Forny resept

etjenesien rog status pa

|D_p@n Ga direkte ti
Bestill Europeiske helsekort 7
. . . : : Bytt fastl A
Kjernejournal Elektronisk Personlig helsearkiv YL Iastee
pagieﬂtjgurﬂa| mMeld bivirkninger .7
Opplysninger i kjerngjournalen Owversikt over dokumenter i _ _ .
) . . . _ . . L ] Mine vaksiner
din, med mulighet for a legge til Helseopplysninger om deqg | helsearkivet ditt: lagrede
egne opplysninger og sette behandlernes journalsystemer dokumenter og vedlegg Mine resepter 7

innstillinger for bruk
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Nasjonalt program for velferdsteknologqi

Utrednings- og
behandlingsteknologier

Trygghetsskapende teknologier

“»1i Direktoratet for e-helse Helsedirektoratet
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