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Alarmsentraloperatør, 100 % fast stilling ved Brann- og redningsvesenet, 110 - 
sentral   - St. nr. 1036 
 

Namsos kommune har ca. 1.150 ansatte fordelt på ca. 900 årsverk. Tjenesteproduksjonen utføres i 21 

kommunale og 5 regionale resultatenheter. Interne tjenester utføres i 4 enheter plassert i 

sentraladministrasjonen. Vår visjon er ”Namsos kommune – et godt sted å leve” 

 
Nord-Trøndelag 110-sentral mottar nødmeldinger fra 27 kommuner og er en av tre avdelinger i Namsos 
brann og redningsvesen. Alarmsentralen er organisert som helkontinuerlig skift med gjennomsnittlig 
uketimetall på 33,6 t for personell i fast arbeidsplan. 
 
Ved Brann- og redningsvesenet, 110 sentralen, er det ledig fast stilling i 100 % som alarmsentraloperatør. 
Stillingen er planlagt benyttet til å forestå nødvendige vikariater, samt øke arbeidskapasiteten på dagtid i 
perioder uten vikarbehov. 
 
Arbeidsoppgaver: 

• Betjening av alarmsentralen ved mottak og videreformidling av brann- og andre ulykkesmeldinger, 
samt betjening av trygghetsalarmer ol 

• Utføre drift- og planoppgaver med IKT som arbeidsverktøy 

• Delta i avdelingens øvrige daglige tjenester 
 
Vi søker en person som dekker formelle kvalifikasjonskrav for stillingen som 
alarmsentraloperatør: 
 
 §7-5 i forskrift om organisering og dimensjonering av brannvesen                                 
Operatør på nødalarmeringssentral skal ha gjennomført yrkesutdanning for brannkonstabel, 

beredskapsutdanning trinn I, samt yrkesutdanning for operatør på nødalarmeringssentral. 

 

Personell som har mangler i de formelle kvalifikasjonskravene må forplikte seg til å gjennomføre pålagte 
kurs ved Norges brannskole. 
 

Søkere må påregne å bli innkalt til intervju, og personlige egenskaper vil bli vektlagt ved utvelgelsen.  
 
Ønskede kvalifikasjoner: 

• IT-kompetanse (formell eller realkompetanse) 

• ryddig, rask og effektiv, helst med erfaring fra tilsvarende arbeid 

• Arbeide selvstendig og strukturert i stressede situasjoner 

• Klar muntlig og skriftlig fremstillingsevne 

• Muntlig engelskkunnskaper 

• Kunne arbeide målrettet og planmessig  
 
Den som tilsettes må kunne framlegge godkjent helseattest og politiattest. Stillingen avlønnes etter tariff 
som brannmester, samt tariffestede vakttillegg. Grunnlønn for tiden mellom kr 341144 – kr 351585 
 
Nærmere opplysninger om stillingen fås ved henvendelse til varabrannsjef Olav Skaret tlf 95988137 
eller avdelingsleder 110-sentralen Håvard Sæther tlf 48099798 
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